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Srem, dn. 02.12.2022r.

Zapytanie ofertowe
Prowadzone w trybie rozeznania rynku
w Projekcie
"Pomysl o sobie! Edycja 3”
nr projektu RPWP.07.01.02-30-0105/22
realizowanym przez Biuro SULTUM Sylwia Brzechwa
zaprasza do ztozenia oferty na realizacje:
na organizacje i przeprowadzenie szkoleri zawodowych podnoszacych kwalifikacje i kompetencje

, Obstuga klienta z elementami sprzedazy dla 10 UP”
DANE ZAMAWIAJACEGO:

Biuro Return Dominika Szramiak

Ul. Dtuga 29

63-100 Srem

NIP:669-230-81-82

REGON: 367885712

reprezentowany przez Dominika Szramiak — Wtasciciela

TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA:

Postepowanie prowadzone w rybie udzielenia zamdwienia dla wydatkéw o wartosci od 20 tys. PLN
netto do 50 tys. PLN netto wtgcznie tj. bez podatku od towardéw i ustug (VAT), przeprowadzane zgodnie
z ,Wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020”
Ministerstwa Rozwoju (z dnia 22 sierpnia 2019 r.).

Niniejsze postepowanie ofertowe nie jest prowadzone w oparciu o przepisy ustawy z dnia
29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien publicznych.
Niniejsze zapytanie jest upublicznione na stronie internetowej Zamawiajgcego: www.suitum.pl

Zamdwienie stanowigce przedmiot niniejszego postepowania jest wspodtfinansowane ze Srodkow
Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020, Osi Priorytetowej
7 Wiqgczenie spoteczne, Dziatania 7.1 Aktywna integracja., Poddziatanie 7.1.2. Aktywna integracja-
projekty konkursowe.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Zamowienie dotyczy:
Kod CPV: 80530000-9 Ustugi szkoleniowe
80530000-8 Ustugi szkolenia zawodowego
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Przedmiotem zapytania ofertowego jest przeprowadzenie:

kursu zawodowego
,Obstuga klienta z elementami sprzedazy”
dla 10 Uczestniczek/6w projektu.

Gféwnym celem projektu do 31.08.2023 r. jest zwiekszenie zdoInosci do zatrudnienia i aktywnego
udzialu w zyciu spoteczno — zawodowym 58 os6b (32K/26M) zagrozonych ubdstwem lub
wykluczeniem spotecznym, w wieku od 18 roku zycia, zamieszkujgcych w rozumieniu Kodeksu
Cywilnego w woj. Wielkopolskim w gminach:

Chodziez, Chodziez-gmina wiejska, Margonin, Szamocin, Krzyz Wielkopolski, Wielen, Kiszkowo-
‘gmina wiejska, Granowo-gmina wiejska, Wielichowo, Chodéw-gmina wiejska, Grzegorzew-
gmina wiejska, Ktodawa, Koscielec-gmina wiejska, Olszéwka-gmina wiejska, Osiek Maty-gmina
wiejska, Przedecz, Grodziec-gmina wiejska, Kleczew, Skulsk-gmina wiejska, Wierzbinek-gmina
wiejska, Wilczyn-gmina wiejska, Ryczywot-gmina wiejska, Grabéw nad Prosng, Kraszewice-
gmina wiejska, Mikstat, tobzenica, Miasteczko Krajeriskie-gmina wiejska, Wyrzysk, Dobrzyca,
Gizatki-gmina wiejska, Bojanowo, Orchowo-gmina wiejska, Dominowo -gmina wiejska, Nowe
Miasto nad Warta-gmina wiejska, Dolsk, Malanéw-gmina wiejska, Damastawek-gmina wiejska,
Gotancz, Mieécisko-gmina wiejska, Wapno-gmina wiejska, Mitostaw, Pyzdry, Jastrowie, Okonek
Tarnéwka-gmina wiejska,

pozostajacych w 100 % biernymi zawodowo, w tym:

- 6 0s. (3K/3M) o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci/

z niepetnosprawnoscia sprzezong/ z zaburzeniami psychicznymi w tym osobami

z niepetnosprawnoscia intelektualng i z cato$ciowymi zaburzeniami rozwojowymi

(w rozum. zg. z Miedzynarodowg Klasyfikacjg Choréb i Problemoéw Zdrowotnych)

— 12 os. (7K/5M) spetniajagcych przestanke ubdstwa, doswiadczajacych wielokrotnego
wykluczenia spotecznego, rozumianego jako wykluczenie z powodu wigcej niz jednej przestanki

— 6 0s. (3K/3M) korzystajacych z PO PZ (przy czym zakres wsparcia dla tych osob nie powiela
dziatan, ktére dana osoba otrzymata lub otrzymuje z PO PZ w ramach dziatarh towarzyszacych, o
ktérych mowa w PO PZ)

Projekt jest realizowany w okresie od 01.09.2022 r. do 31.08.2023 r.

Celem szkolenia zawodowego jest przygotowanie teoretyczne i praktyczne 10 Uczestnikéw/czek
Projektu do uzyskania kompetencji i kwalifikacji na ww. stanowisku.

Program szkolenia musi obejmowa¢ co najmniej nast¢pujacy zakres tematyczny:

1. Obstuga Klienta, typologia klienta: Reklama i marketing.

2. Nawigzywanie kontaktow handlowych, zdobywanie zaufania klientéw.
3. Mowa ciata i wykorzystanie tonu gtosu w rozmowach handlowych.

4. Typologia klientow, prowadzenie rozméw z trudnymi klientami.

5. Poznanie i badanie potrzeb klienta.
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6. Sprzedaz i techniki sprzedazy
7. Techniki prowadzenia negocjacji cenowych

Program szkolenia musi obejmowa¢ zajecia teoretyczne i praktyczne w wymiarze 120 godzin
/grupa. Program musi obejmowac zajecia teoretyczne i praktyczne w wymiarze minimum 15
spotkan dla grupy (1 godzina = 45 minut), nie mniej niz 32 godzin zajec tygodniowo.

Szkolenie odbywac sie bedzie w 1 grupie 10 osobowej. Szkolenie powinno by¢ dopasowane do
poziomu Uczestnikdbw — obowigzkowe jest zbadanie wyjSciowego poziomu kompetenciji.
Przebieg szkolenia i jego efekty bedy udokumentowane z wykorzystaniem m.in.
harmonogramu zajeé, list obecnoéci, dziennika zaje¢, zaswiadczen, ankiet oceniajgcych jakos¢
szkolenia. Uczestnicy szkolenia, po jego pozytywnym zaliczeniu otrzymaja zaswiadczenie
o ukonczeniu kursu wystawione przez Wykonawce.

Wykonawca jest zobowiazany opracowac szczegétowy program szkolenia. Program szkolenia
powinien by¢ opracowany z wykorzystaniem standardéw kwalifikacji zawodow i specjalnosci
dostepnych w bazach Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, tzn. modutowego
programu szkolenia zawodowego oraz standardu kwalifikacji zawodowych dla zawodu
,Obstuga klienta z elementami sprzedazy" (kod zawodu 243390). Program szkolenia musi
obejmowac zajecia teoretyczne i praktyczne w wymiarze 120 godzin /grupa (1 godzina = 45
minut).

Szkolenie powinno by¢ dopasowane do poziomu Uczestnikéw - obowigzkowe jest zbadanie
wyjéciowego poziomu kompetencji. Przebieg szkolenie i jego efekty beda udokumentowane z
wykorzystaniem m in. Harmonogramu zaje¢, list obecnosci, dziennika zaje¢, zaswiadczen,
ankiet oceniajacych jako$¢ szkolenia oraz zdje¢. Uczestnicy szkolenia, po jego pozytywnym
zaliczeniu otrzymaja zaéwiadczenie o ukoriczeniu kursu wystawione przez Wykonawce.
Szczegbétowy harmonogram zostanie opracowany przez zamawiajgcego w porozumieniu z
Wykonawca. Wykonawca zagwarantuje dyspozycyjnosc trenera /wyktadowcy, ktéra pozwoli
na ptynna realizacje szkolenia zgodnie z ustalonym harmonogramem zamawiajgcy wymaga,
aby szkolenie prowadzita wykwalifikowana kadra dydaktyczna o kwalifikacjach i
doéwiadczeniu odpowiednim do zakresu obejmujgcego przedmiot zamowienia. Wykonawca
jest zobowigzany poda¢ w formularzu ofertowym imig i nazwisko trenera/wyktadowcy oraz
dotaczy¢ jego zyciorys zawodowy celem udokumentowania posiadanego doswiadczenia
zawodowego i kwalifikacji. W przypadku braku mozliwosci wykonania ustugi przez wskazanego
trenera / wyktadowce Wykonawca zobowigzany jest zapewnic zastepstwo z zastrzezeniem, iz
nowa kadra posiada¢ bedzie przynajmniej takie samo doswiadczenie zawodowe oraz
uprawnienia do przeprowadzenia szkolenia zawodowego jak wykazana pierwotnie w
formularzu ofertowym.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czgsciowych.

W ramach przedmiotu zamdwienia Wykonawca zobowiazany bedzie do:

-zapewnienia tre$ci materiatéw szkoleniowych - skryptu lub opracowanie a wtasnego oséb
prowadzacych zajecia bedace w posiadaniu  Wykonawcy w formie papierowej -
nienaruszajacych praw autorskich oséb trzecich. Powyzsze materiaty powinny by¢ adekwatne
do treéci kursu oraz dobre jakoéciowo i nalezy je przekaza¢ kazdemu Uczestnikowi szkolenia w
pierwszym dniu szkolenia. Materiaty przechodza na wtasnosc Uczestnikéw w trakcie szkolenia
i po jego zakonczeniu. Odbiér materiatéw szkoleniowych zostanie potwierdzony pisemnie
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przez kazdego uczestnika.

- zapewnienia odpowiednio wyposazonych sal szkoleniowych niezbednych do
przeprowadzenia szkolenia (catej grupy) oraz niezbgdnego sprzgtu i urzagdzen. Miejsce
szkolenia musi by¢ zgodne ogélnymi przepisami bezpieczeristwa i higieny pracy — sala
szkoleniowa wyposazong w odpowiednia liczbe miejsc: krzeset i stolikdw dostosowang do
ilodci 0s6b szkolnych oraz sala dostosowana do przeprowadzenia zaje¢ praktycznych wraz z
niezbednymi sprzetami i urzadzeniami dla Uczestnikéw. Szkolenie powinno byc¢
zorganizowane w odpowiednich pomieszczeniach z zapewnionym  zapleczem do
przeprowadzenia szkolenia tj. posiadajacych odpowiednie warunki sanitarne i spetniajace
wymogi w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony p poz.

- zapewnienia cateringu dla Uczestnikow szkolenia. Jako catering rozumie sig przerwe kawowa
(kawa, herbata, woda, ciastka, cukier, dodatki) oraz obiad (drugie danie)

-w przypadku koniecznosci przeprowadzenia badar lekarskich koszty pokrywa Wykonawca.
-ubezpieczenia Uczestnikéw/czek szkolenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

Zamawiajacy nie dopuszcza prowadzenia zaje¢ w formie ksztatcenia na odlegtosc ani w formie
e- learningu.

PLANOWANY TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA: grudzien/styczen 2023 r.

PLANOWANE MIEJSCE REALIZACJI ZAMOWINIENIA:  Chodziez

Zamawiajacy zastrzega, ze termin i miejsce realizacji wsparcia moze ulec zmianie z uwagi na potrzeby
i mozliwosci Uczestniczek/6w Projektu oraz okolicznosci majgcych wptyw na jego realizacje.

INFORMACJE DODATKOWE DOTYCZACE PTRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Kazde szkolenie musi prowadzi¢ do uzyskania kwalifikacji* lub nabycia kompetencji’potwierdzonych
odpowiednim dokumentem. Po zakoriczeniu realizacji szkolenia nalezy dokonac walidacji®
przyswojonej wiedzy lub uzyskanych kwalifikacji czy kompetencji.
Podkreéli¢ nalezy, ze samo wydanie zaswiadczenia / certyfikatu nie jest jednoznaczne z uzyskaniem
kwalifikacji. Aby uczestnik uzyskat kwalifikacje, to czego nauczyt si¢, musi zosta¢ zwalidowane np.
egzaminem potwierdzajgcym zdobyte kwalifikacje. Efekty uczenia sie potwierdzenie kwalifikacji muszg
zostaé przeprowadzone przez uprawniong do tego Instytucje.
W zwigzku z powyzszym, nie wszystkie szkolenia bedg prowadzi¢ do uzyskania kwalifikacji, lecz moga
prowadzi¢ do nabycia kompetencji, pod warunkiem zrealizowania wszystkich etapdw nabycia
kompetencji, okre$lonych w Wytycznych w zakresie monitorowania postgpu rzeczowego
realizowanych programéw operacyjnych 2014-2020, tj:

1. Etap 1 - zakres;

' Kwalifikacje — formalny wynik oceny i walidacji, uzyskany w momencie potwierdzenia przez wiasciwy organ,
ze dana osoba osiagnela efekty uczenia si¢ spetniajace okreslone standardy.

? Kompetencje - wyodrebniony zestaw efektéw uczenia si¢ /ksztatcenia. Opis kompetencji zawiera jasno okreslone
warunki, ktére powinien spelniaé uczestnik projektu ubiegajacy sie o nabycie kompetencji tj. wyczerpujaca
informacje o efektach uczenia si¢ dla danej kompetencji oraz kryteria i metody ich weryfikacji.

* Walidacja — wieloetapowy proces sprawdzania, czy — niezaleznie od sposobu uczenia si¢ - kompetencje
wymagane dla danej kwalifikacji zostaly osiagniete. Walidacja prowadzi do certyfikacji. Walidacja obejmuje nie
tylko ocene kompetencji (osiagnietych efektéw uczenia si¢) lecz takze sprawdzenie ich zgodnosci z wymaganiami
dla danej kwalifikacji.
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2. Etap Il — Wzorzec - standard wymagan tj. efektdw uczenia sie, ktére osiagng Uczestnicy w
wyniku przeprowadzonych szkolen;

3. Etap Il = Ocena - po zakoriczeniu wsparcia udzielanego danej osobie nalezy przeprowadzi¢
weryfikacje efektéw uczenia sie na podstawie opracowanych kryteriéw oceny (np. egzamin
zewngtrzny, test, rozmowa oceniajgca);

4. ETAP IV - Porédwnanie — po zakoAczeniu wsparcia udzielonego danej osobie nalezy poréwnaé
uzyskane wyniki etapu Il (ocena) z przyjetymi wymogami (okreslonymi na etapie Il efektami
uczenia sie)

Realizacja szkolenia zgodnie z powyiszymi etapami bedzie prowadzita do potwierdzenia kompetenc;ji
przez Uczestnikdw oraz pozwoli na spetnienie wymogéw okreslonych w Wytycznych w zakresie
realizacji przedsiewzieé¢ z udziatem $rodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze rynku
pracy na lata 2014-2020. Kluczowe dla nabywania kompetencji jest zapewnienie realizacji w ramach
projektu ww. czterech etapdw.

Po zakonczeniu kazdego szkolenia Wykonawca zobowigzany jest do wydania zaswiadczen/
certyfikatdw potwierdzajacych nabycie kompetenciji i/lub kwalifikacji zeodnie z ww. zasadami.

Koszty administracyjne zwigzane z organizacja wsparcia pokrywa Wykonawca.

Zamawiajgcy kazdorazowo poinformuje Uczestnikéw o terminie szkolen zawodowych oraz dostarczy
Wykonawey listy Uczestnikéw  projektu. Wykonawca pokrywa koszty dojazdu Trenerdw
/Wyktadowcéw na miejsca realizacji szkoleri zawodowych oraz ewentualnie koszty noclegu.

DOKUMENTY WYMAGANE WRAZ Z PONIZSZYMI ZAtACZNIKAMI W CELU POTWIERDZENIA
SPEENIENIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU:
O udzielenie zamdwienia moga ubiegad sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg nastepujace warunki.
a. Posiadaja uprawnienia do wykonywania okreélone;j przedmiotem zamdwienia dziatalnosci lub
czynnosci, jezeli przepisy prawa naktadajg obowiazek ich posiadania,
b. Posiadajg wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych prowadzonego przez wojewddzki urzad
pracy wiasciwy ze wzgledu na siedzibe instytucji szkoleniowej - kserokopia
c. Kadra przewidziana do prowadzenia szkoled musi posiada¢ wiedze i doswiadczenie:
wyksztatcenie wyisze/zawodowe lub certyfikat /zawiadczenie / inne umozliwiajgce
przeprowadzenie danego wsparcia oraz udokumentowane minimum 3 -letnie do$wiadczenie
zawodowe tzn., ze w przeciggu 3 lat zrealizowat w tgcznym wymiarze min 300h - dyplomu i
referencje
d. Dysponujg odpowiednim potencjatem technicznym - wskazanie miejsca prowadzenia
szkolenia zawodowego we wskazanej w zapytaniu miejscowosci wraz z osobami zdolnymi do
wykonania zamdwienia,
e. Znajduja sig w sytuacji ekonomicznej i finansowej umozliwiajacej wykonanie zamdwienia.

WYKLUCZENIE WYKONAWCY:

Zamawiajacy nie moze udzieli¢ zamdéwienia podmiotom powigzanym z nim osobowo lub kapitatowo.
Przez powigzania osobowe lub kapitatowe rozumie sie wzajemne powigzania pomigdzy Zamawiajgcym
lub osobami upowaznionymi do zaciagniecia zobowigza w imieniu Zamawiajgcego lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem
procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawca, polegajace w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spétce jako wspdlinik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akeji, o ile nizszy prdg nie wynika z przepiséw prawa

lub nie zostat okreslony przez 1Z PO,
c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, pethnomocnika,
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d) pozostawaniu w zwigzku matzeriskim, w stosunku pokrewiernstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewieristwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Vil. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY, MIEJSCE | TERMIN DOSTARCZENIA OFERT:

1. Oferty nalezy sktadaé osobiscie, za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail:
biuroreturn.dsz@gmail.com lub pocztag tradycyjng w formie pisemnej na adres biura
Zamawiajgcego: os. Legionéw 12/1, 62-510 Konin do dnia 13.12.2021 r. do godz. 12:00. Decyduje
data faktycznego wptywu oferty do Zamawiajgcego.

2. Oferta musi zawieraé wypetniony formularz ofertowy zgodny ze wzorem okreslonym w Zatgczniku
nr 2 do Zapytania ofertowego.

3. Oferta wraz z zatgcznikami powinna by¢ podpisana przez osobe/osoby do tego uprawniong zgodnie
z forma reprezentacji Wykonawcy. W przypadku ztozenia oferty drogg elektroniczng nalezy wskazac
osobe uprawniong do reprezentacji Wykonawcy.

4. Oferty niekompletne lub niezgodne z warunkami udziatu w postepowaniu, beda odrzucone.

5. Koszty przygotowania oraz dostarczenia oferty ponosi Wykonawca.

6. Przedstawiona w ofercie kwota obejmuje wszystkie koszty realizacji ustugi [w szczegdlnosci sktadki
ZUS, podatek, koszty uzyskania przychodu, w tym m.in. koszty dojazdu (tam i z powrotem) na
miejsce realizacji ustugi].

7. W sprawach zwigzanych z zapytaniem ofertowym prosze kontaktowac sie z Zamawiajacym, nr tel.:
609402114, e-mail: biuroreturn.dsz@gmail.com

VL. INFORMACIJE DODATKOWE:
1. Do uptywu terminu sktadania ofert Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany lub uzupetnienia
tresci niniejszego zapytania ofertowego. Informacja o zmianach w tresci zapytania ofertowego oraz
o nowym terminie sktadania ofert zostanie opublikowana na stronie internetowej: www.sultum.pl
Wydtuzenie terminu nastgpi co najmniej o czas, ktéry uptynat od wszczecia postepowania do
momentu upublicznienia modyfikacji.
2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é uniewaznienia niniejszego postepowania bez podania przyczyny.
Biuro RETURN weminika Szra/' iak
_ gf_/Bi a29. 63-100 Sreny
NIP 645230 91792 Regar 367685712
(Zamgﬁ;g/e('jc?/%%ogggga dziatajgca
w imieniu Zamawiajgcego)

Zataczniki:
a) Zatgcznik nr 1 — Oswiadczenie wykonawcy
b) Zatacznik nr 2 — Formularz ofertowy

é,RETURN
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Zatqcznik nr 1 do zapytania ofertowego
Imie i nazwisko/Nazwa Wykonawcy
Dane teleadresowe
OSWIADCZENIE

o braku powigzan osobowych lub kapitatowych

Przystepujac do postepowania w sprawie udzielenia zamdwienia o$wiadczam, ze nie jestem powigzany
osobowo lub kapitatowo z Beneficjentem tj. Biuro SULTUM Sylwia Brzechwa.

Przez powigzania osobowe lub kapitatowe rozumie sie wzajemne powigzania pomigdzy Zamawiajgcym
lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami
wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem
procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawcg, polegajace w szczegblnosci na:

a) uczestniczeniu w spétce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spotki osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji, o ile nizszy proég nie wynika z przepiséw prawa
lub nie zostat okreslony przez IZ PO,

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzeriskim, w stosunku pokrewieristwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewieAstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

podpis Wykonawcy lub osoby uprawnionej
do reprezentowania Wykonawcy
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Fundusze
Europejskie
Program Reglonalny

SAMORZAD WOJEWODZTWA Unia Europejska | ™"
WIELKOPOLSKIEGD Europejski Fundusz Spoteczny Maaw

Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego

FORMULARZ OFERTY
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia dla wydatkéw o wartosci od 20 tys. PLN netto do 50 tys. PLN
netto wiacznie tj. bez podatku od towaréw i ustug (VAT) zgodnie z ,Wytycznymi w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020” Ministerstwa Rozwoju (z dnia 22
sierpnia 2019 r.).na:
organizacje i przeprowadzenie szkolenia zawodowego podnoszacego kwalifikacje:
»Obstuga klienta z elementami sprzedazy” dla 10 oséb
w Projekcie ,,"Pomysl o sobie! Edycja 3”
nr projektu RPWP.07.01.02-30-0105/22
DANE WYKONAWCY

* dotyczy podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza




Fundusze . —
folei SAMORZAD WOJEWSDZTW P,

Europejskie WIELKOPOLSKIEGD. '+ Unia Europejska

Program Reglonainy :

Eurapejski Fundusz Spoteczay Ten?

Oferuje $wiadczenie ustugi bedacej przedmiotem zapytania ofertowego za ceng przedstawiong w poniiszej
tabeli:

e Cena
. jednostkow
Cena jednostkowa netto / DrUttD v - tgczna ceng tgczna cena
2a przeprowadzenie : - Liczba netto za brutto za
; przeprowadzenie : :
Nazwa ustugi szkolenia dla 1 osoby okolenic dl 1 0s6b wykonanie wykonanie
(w PLN) oioby zamowienia zamdwienia
: (w PLN)
v A Ll A B C=AxB C=AxB
Organizacja i
przeprowadzenie
szkolenia ,,Obstuga
klienta z 10
elementami
sprzedazy”
LRAZEM ZA WYKONANIE ZAMOWIENIA: J

taczna cena netto za wykonanie zamoéwienia (stownie):

................................................................................................................................................................... zt netto
taczna cena brutto za wykonanie zaméwienia (stownie):

................................................................................................................................................................... zt brutto

OSWIADCZENIA:

1. Oswiadczam/y, iz posiadam/y uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnoéci lub czynnosci
jezeli przepisy prawa nakfadajg obowigzek ich posiadania.

7

2. Oswiadczam/y, iz posiadam/y  doswiadczenie, odpowiednig kadre i kwalifikacje oraz
znajduje/znajdujemy sie w sytuacji ekonomicznej umozliwiajgcej wykonanie zaméwienia,
3. Oswiadczam/y, iz zapoznatam/em sie z opisem przedmiotu zaméwienia i wymogami

Zamawiajgcego i nie wnoszeg do nich zadnych zastrzezen.

4. Oswiadczam/y, iz dysponuje/my odpowiednim potencjatem technicznym umozliwiajgcym
wykonanie zamdéwienia.

Miejscowosc ..., 2 B cxsionitinap oretsssbgsssirs

(pieczec i czytelny podpis Wykonawcy
lub osoby dziatajgcej w imieniu
Wykonawcy)
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